
ผลการดำเนินงานการรับเร่ืองร้องเรียนเร่ืองการบริบาล 

โรงพยาบาลศีขรภูมิ  จ.สุรินทร์ 

ประเด็นการรับเรื่องร้องเรียน(ครั้ง) ปีงบประมาณ 2564 (ตค 63-พย63) 
ร้องเรียน/ตำหน ิ 4 

เสนอแนะ 1 

ชมเชย 0 
รวม 0 

 

1. เรื่องร้องเรียน 4 เรื่อง ระบบนัดผ่าตัด เล่ือนนัดผ่าตัด จำนวน 2 ครั้ง 

2. เรื่ิองร้องเรียนพฤติกรรมบริการ พูดจาไม่สุภาพ 2 ครั้ง 

3. ข้อเสนอแนะ ขอห้อง้ำผู้พิการเพิม่     

 

 

 

ผู้รายงาน    ทนงศกัดิ์ สมัครสมาน. 

(นายทนงศักดิ์ สมัครสมาน) 

หัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองผู้บริโภค 


